
EXPERIENCES
ASSISTANTE	 CHEF	 DE	 PROJET	 ÉVÉNEMENTIEL,	 PASSE	 MURAILLE,	 
STRASBOURG
SEPTEMBRE	 2012	 À	 AUJOURD’HUI
CONTRAT	 D’APPRENTISSAGE
-	 organisation	 événementielle

CHARGÉE	 DE	 RELATIONS	 PUBLIQUES,	 PRESSE,	 ET	 DÉVELOPPEMENT,	 
NOVEMBRE.COM,	 STRASBOURG	 
NOVEMBRE	 2010	 À	 AOÛT	 2012
-	 gestion	 des	 relations	 presse	 et	 publique
-	 organisation	 d’événements	 :	 conférences,	 conventions	 internes,	 
soirées	 privées,	 etc.	 

RESPONSABLE	 MARKETING,	 PRONTO	 SERVICES,	 STRASBOURG
OCTOBRE	 2009	 À	 JUILLET	 2010
-	 création	 de	 la	 structure	 commerciale
-	 création	 des	 outils	 d’aide	 à	 la	 vente
-	 phoning,	 prospection,	 création	 de	 la	 base	 de	 données	 clients,	 
visite	 clients,	 fidélisation	 

COMMERCIALE,	 WAY	 WATER,	 ENTZHEIM
JANVIER	 2009	 À	 JUILLET	 2009
-	 phoning,	 prospection	 sauvage,	 téléphonique,	 spontanée
-	 développement	 du	 portefeuille	 clients
-	 visite	 clients,	 fidélisation

COMMERCIALE,	 ACCES	 COMMUNICATION,	 SCHILTIGHEIM
JUIN	 2008	 À	 DÉCEMBRE	 2008
-	 création	 de	 la	 première	 base	 de	 données	 informatisées	 de	 
l’agence
-	 prospection,	 visite	 clients,	 fidélisation	 
-	 création	 d’outils	 d’aide	 à	 la	 vente	 

FORMATIONS
Master	 2	 marketing	 et	 gestion	 d’événement	 -	 EM	 Strasbourg
Master	 1	 Relations	 publiques,	 presse,	 et	 événementiel	 -	 ISEG	 
Strasbourg
Licence	 Professionnelle	 en	 Marketing	 -	 IFCE	 Strasbourg
BTS	 Négociation	 Relation	 Client	 -	 IFCE	 Strasbourg
L1	 Langues	 et	 Interculturalité	 -	 Université	 Marc	 Bloch	 Strasbourg	 

COMPETENCES
Motivation	 -	 Communication	 -	 Enthousiasme	 
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